@ OVEREENKOMST VOOR CERTIFICATIE
INZAKE 1SO 9001:2000

MPS

De ondergetekenden,

a. de Stichting MPS, statutair gevestigd te Leiden, hier vertegenwoordigd door de heer Th. de Groot,
verder te noemen: MPS
en

b. MPS bedrijfsnummer: .........coooiiii i

bedrijf uitoefenend aan de locatie(s)

Adres 10Catie 1 .. ... e e B
Ares 10Catie 2: ......iiie i e T e
Adres 10Catie 3: ... i e T
Adres 10catie 4: ... B

verder te noemen: de deelnemer
overwegende:

dat MPS als licentiehouder en certificatie-instelling bevoegd is een 1SO 9000:2001-certificaat toe te
kennen;

dat de deelnemer aan MPS heeft verzocht het 1SO 9000:2001-certificaat en bijbehorende vignet te
mogen gebruiken voor bedrijfsgebonden reclame-uitingen (zoals briefpapier, brochures) betreffende de
werkzaamheden die vallen binnen de scope welke nader is gespecificeerd in het Certificaat met
bovengenoemd registratienummer van de deelnemer;

dat de deelnemer heeft verklaard dat hij eenzelfde aanvraag nog niet eerder heeft gedaan bij een andere
certificatie-instelling, welke die aanvraag heeft afgewezen;

dat MPS bereid is aan de deelnemer onder na te noemen voorwaarden het recht daartoe te verlenen;

verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

1. RECHTEN VAN DE DEELNEMER

De deelnemer krijgt hierbij van MPS het recht om — met in acht neming van het overig in deze overeenkomst
bepaalde- het 1SO 9001:2000-certificaat en bijbehorend vignet te voeren op bedrijfsgebonden reclame-
uitingen (zoals briefpapier, brochures) betreffende de werkzaamheden binnen de scope welke nader is
gespecificeerd in het

Certificaat met bovengenoemd registratienummer van de deelnemer;en zover deze voldoen aan de eisen uit het
certificatieschema 1SO 9001:2000 met bijbehorende reglementen, voorts met inachtneming van het overig in
deze certificatieovereenkomst bepaalde.

2. ALGEMENE GEBRUIKSBEPALINGEN

Op deze certificatieovereenkomst zijn van toepassing de bepalingen van het certificatieschema NEN-EN-1SO
9001:2000 alsmede de bepalingen in het Reglement inzake toekenning ISO 9001:2000-certificaat door MPS
(zie bijlage 1) en het sanctiereglement 1SO 9001:2000-certificatie (zie bijlage 2) welke Reglementen daarmee
één geheel uitmaakt. In geval van strijdigheid tussen deze documenten prevaleert het certificatieschema boven
het Reglement inzake toekenning en het sanctiereglement, en voorts het Reglement inzake toekenning boven
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het sanctiereglement.

3. GEBRUIK VAN ANDERE UITINGSVORMEN

Indien de deelnemer het 1SO 9001:2000-vignet gebruikt dient hij de voorschriften in acht te nemen zoals
genoemd in de Gebruiksvoorschriften van 1SO 9001:2000-vignet voor deelnemers (zie bijlage 3). De deelnemer
onthoudt zich van het gebruik van andere van 1SO 9001:2000 en/of MPS afgeleide (milieu-) uitingsvormen,
tenzij MPS daarvoor schriftelijk toestemming heeft verleend.

4. LEVERINGSVOORWAARDEN DEELNEMER

De leveringsvoorwaarden van de deelnemer met betrekking tot de onder 1SO 9001:2000 geleverde producten en
diensten mogen niet strijdig zijn met de bepalingen in bovengenoemde Reglementen en in het bijzonder niet
met de voor het voeren van de 1SO 9001:2000 geldende voorwaarden als genoemd in het certificatieschema 1SO
9001:2000.

5. CONTROLE

De deelnemer is onderworpen aan tussentijdse controles en sancties zoals genoemd in de art 2 en 3 de
bedoelde reglementen, ter zake het voldoen aan de gestelde eisen voor het verkrijgen van een 1SO 9001:2000-
certificaat en het gebruik van het certificaat en vignet.

6. KLACHTEN

De deelnemer is gehouden alle bekend geworden klachten (alsmede, indien van toepassing, de wijze waarop ze
zijn gecorrigeerd cq. verholpen) met betrekking tot de producten en/of diensten zoals genoemd in deze
overeenkomst van certificatie inzake 1SO 9001:2000-certificering evenals klachten met betrekking tot MPS en
haar medewerkers te registreren en zo spoedig mogelijk schriftelijk te melden aan MPS.

7. DUUR VAN DE CERTIFICATIE-OVEREENKOMST

Deze certificatieovereenkomst gaat in per onderstaande datum van ondertekening van deze overeenkomst door
MPS. De contractperiode is 3 jaar, mits aan de eisen van het 1SO 9001:2000-certificatieschema wordt voldaan.
Indien niet aan de eisen wordt voldaan zal gehandeld worden conform het sanctiereglement 1SO 9001:2000-
certificering. Na

verloop van de termijn van 3 jaar zal de contractperiode telkens stilzwijgend met een jaar worden verlengd,
behoudens tussentijdse opzegging ingevolge art 15 van het als bijlage 1 aangehechte Reglement.

8. CERTIFICAAT

De deelnemer ontvangt van MPS een certificaat waarmee een gerechtvaardigd vertrouwen wordt uitgedrukt dat
de door hem aangeboden producten en/of diensten onder het I1SO 9001:2000-vignet zijn geleverd in
overeenstemming met de daarvoor vastgestelde eisen, op grond waarvan het in artikel 1 genoemde recht is
verleend en dat daarop controle plaatsvindt.

9. VERGOEDING

De door de deelnemer verschuldigde vergoeding aan MPS bij het afsluiten van deze certificatieovereenkomst
alsmede in geval van verlenging daarvan is vermeld in de offerte en/of bijlage 4.

Indien de deelnemer deze certificatie-overeenkomst wenst te beéindigen voordat deze eindigt conform de
gestelde looptijd in de overeenkomst, dient hij de certificatie-overeenkomst schriftelijk op te zeggen met
inachtneming van een opzegtermijn van een kwartaal. Alsdan vindt geen restitutie plaats van alle door de
deelnemer reeds betaalde kosten.

10. VERGUNNINGEN

De deelnemer dient in het bezit te zijn van de voor zijn bedrijfsvoering vereiste vergunningen en deze naar
behoren te beheren.

11. GESCHILLEN

Alle geschillen in verband met de interpretatie of uitvoering van deze overeenkomst worden eerst voorgelegd
aan het Bestuur van MPS. Indien de deelnemer zich vervolgens niet met het besluit van het Bestuur kan
verenigen, zal het geschil uitsluitend worden beslist conform het Reglement Arbitrage MPS door de
Arbitragecommissie welke is benoemd in overeenstemming met het genoemde reglement, waarbij de plaats van
arbitrage Nederland is. De uitspraak van de Arbitragecommissie zal partijen binden.
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Aldus in tweevoud ondertekend door:

de deelnemer :

datum
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MPS

datum
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